Article 1 — Informations relatives aux produits
Les kits créatifs vendus par Bulles imaginaires ont été congus sur ordinateur avant d’étre

découpés a la main. Le papier étant une matiére fragile et, malgré tout le soin apporté
dans I'assemblage des kits, il se peut que le papier puisse présenter des traces de plis.

L'objectif de chaque kit est de permettre une initiation au paper art. Malgré I'intention de
simplification qui se cache derriére la conception de chaque objet, il se peut que des
enfants puissent avoir besoin d’aide pour réaliser le kit.

Article 2 — Prix

Les prix sont indiqués en euros TTC et peuvent étre modifiés sans préavis.

Les prix appliqués au Client sont ceux affichés sur la boutique au moment de la
commande.

Les prix indiqués ne tiennent pas compte des frais de port et d’emballage qui seront
facturés en sus et seront précisés au client lors de la validation définitive de sa

commande.

Les créations et marchandises sont la propriété intégrale de Bulles imaginaires jusqu’a
I'encaissement du prix acquitté par le Client.

Article 3 — Délais

Les délais sont mentionnés sur le site et il revient au Client de prendre connaissance
des dits délais lors de la passation de sa commande.

A noter que si le Client a commandé deux produits indiquant des dates d’expédition
différentes, la commande sera expédiée a la date la plus tardive. La commande ne sera

jamais expédiée en plusieurs fois, a moins que le Client se soit acquitté plusieurs fois
des frais d’expédition.

Article 4 - Frais

Les frais s’appliquent en supplément du prix de la commande et comprennent :

- Le montant des frais de port appliqués par I'organisme de transport des envois
- Les frais liés a 'emballage de la commande

Article 5 — Livraison



La livraison est le transfert physique de la commande entre Bulles imaginaires et le
Client.

La livraison se fait a 'adresse indiquée par le Client au moment de la commande. Bulles
imaginaires ne saurait étre tenue responsable de tout envoi fait a une adresse de
livraison erronée au moment de la passation de la commande.

La livraison des commandes se fait par le biais de La Poste.
Les livraisons sont toutes réalisées :

- Soit en lettre suivie : il est appliqué a la lettre un code barre de suivi

- Bulles imaginaires n’est pas responsable des problémes liés au fonctionnement
du site de suivi de La Poste.

- Soit en colissimo, recommandé ou non, en fonction du montant et du contenu de
la commande.

Les délais moyens constatés sont de 48h ouvrées ou 3 a 4 jours pour les lettres suivies.
En cas d’absence ou de difficultés a livrer, le transporteur se réserve le droit de déposer
votre colis a La Poste la plus proche.

Les délais de livraison sont donnés a titre indicatif et sont fonction de La Poste frangaise
et seul le Transporteur en est responsable. Bulles imaginaires ne saurait étre tenue pour
responsable de ces délais a compter du dépét de la commande en bureau de Poste.

Depuis Mars 2020, La Poste ne scanne plus les lettres suivies au dépét en bureau de
poste. Aussi, un écart entre la date de départ de I'atelier, et de prise en charge au centre
de tri pourra étre constatée. La Société ne peut étre tenue pour responsable de ce
nouveau fonctionnement de La Poste.

Les tarifs de livraison en France sont fixés en fonction des tarifs en vigueur chez le
transporteur désigné.

Il appartient au Client de vérifier le bon état de la commande au moment de sa
réception. Cette vérification doit porter sur la qualité, les quantités et les références des
articles ainsi que leur conformité a la commande.

Bulles imaginaires ne pourra étre tenue pour responsable des retards et incidents
engendrés par le transporteur.Article 9 — Responsabilité

Article 6 - Responsabilité



Les enfants sont sous la responsabilité de leur(s) parent(s), de leur(s) représentant
légal/légaux ou de I'adulte en charge de l'activité tout au long de la réalisation des
activités. Bulles imaginaires ne saurait étre tenue responsable d’'une mauvaise utilisation
des produits vendus ou d’'une mauvaise mise en ceuvre des explications fournies dans
la réalisation des activités proposées.

Article 7 - Force Majeure

L'exécution du contrat entravée, retardée ou empéchée par un cas fortuit ou une force
majeure n’implique pas une faille des parties dans leurs obligations contractuelles
respectives.

Est considéré comme cas fortuit ou cas de force majeure tout fait ou circonstances
irrésistibles, extérieurs aux parties, impreévisibles, indépendants de la volonté des parties
et qui ne peut étre empéché par ces derniéres malgré des efforts raisonnables et
possibles.

Article 8 — Propriété intellectuelle

Bulles imaginaires reste propriétaire de tous les droits de propriété intellectuelle sur ses
créations.

Toute reproduction ou utilisation partielle ou totale, sans accord préalable, est
strictement interdite et expose les contrevenants a des poursuites judiciaires.

Article 9 — Tribunal compétent

Tout litige relatif a I'interprétation et a I'exécution des présentes Conditions Générales de
Vente est soumis au droit francais.

En cas de litige ou de réclamation, le Client devra s’adresser en priorité au vendeur pour
obtenir une solution amiable.

Le tribunal compétent sera déterminé en fonction des régles de droit francais en matiere
de compétence entre un professionnel et un particulier.

Article 10 — Droit applicable

Les présentes Conditions Générales de Vente sont soumises a la Loi Frangaise.



